Załącznik nr 5 do Zapytania o cenę

Opis Przedmiotu Zamówienia

Przedmiot zamówienia obejmuje opracowanie Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Słupca na lata 2024 -2028.
Strategia powinna uwzględniać programy pomocy społecznej, działania profilaktyczne oraz propozycje rozwiązań w odniesieniu do wszelkich istotnych problemów występujących na terenie Gminy Słupca. 
Diagnoza lokalnych zagrożeń społecznych powinna obejmować badanie dzieci i młodzieży, dorosłych mieszkańców, instytucje lokalne oraz sprzedawców napojów alkoholowych. Zamawiający wymaga zwrócenia szczególnej uwagi na diagnozę problemów społecznych wśród środowiska osób z niepełnosprawnościami, niesamodzielnych oraz seniorów. 
1. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia  Wykonawca zobowiązany będzie do:
1) [bookmark: _Hlk147220065]podjęcia działań zgodnych z harmonogramem, opracowanym i przekazanym przez Wykonawcę przed zawarciem umowy, 
2) przygotowania narzędzia badawczego do części diagnostycznej; np. w postaci ankiety, którą Wykonawca przeprowadzi:
a) po zatwierdzeniu jej treści przez Zamawiającego,
b) na terenie Gminy Słupca, w liczbie osób ankietowanych wg propozycji Wykonawcy.
Wykonawca określi sposób przeprowadzenia badania z użyciem ankiety, np. za pośrednictwem ankietera i/lub przy wsparciu Zamawiającego; ankieta w formie papierowej, on-line,  w kontakcie osobistym z ankietowanym, itp.
3) przeprowadzenia konsultacji społecznych projektu strategii za pośrednictwem narzędzia zamieszczonego na stronie internetowej Gminy udostępnionego przez Wykonawcę wraz z przygotowaniem raportu z tego procesu, z zestawieniem zgłoszonych uwag i wniosków oraz rekomendacji ich wprowadzenia lub odrzucenia
4) opracowania dokumentu końcowego Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Słupca na lata 2024 – 2028:
a) w wersji papierowej, w formacie A4 w kolorze, w ilości 4 egz.
b) w formie elektronicznej – plik edytowalny doc. / xls. oraz w plik  pdf. (przesłane na adres e-mail sekretariat@gminaslupca.pl lub zapisane na cyfrowym nośniku danych). 
5) strategia powinna być przygotowana z zachowaniem standardów dostępności cyfrowej. 
6) Oferent przeniesie prawa autorskie do wszystkich wytworzonych w ramach zadania dokumentów i narzędzi na Zamawiającego.
7) Dokument końcowy strategii wraz z wynikami badań podlegać będzie przedstawieniu przez Wykonawcę w formie prezentacji multimedialnej Radzie Gminy Słupca 
8) Wykonawca realizując zadanie finansowane z udziałem środków publicznych zobowiązany jest do zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w tym z niepełnosprawnością. Dostępność powinna być zapewniona co najmniej w minimalnym wymiarze o którym mowa w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. W indywidualnym przypadku, jeżeli Usługobiorca nie jest w stanie, w szczególności ze względów technicznych lub prawnych, zapewnić dostępności osobie, ze szczególnymi potrzebami w zakresie, o którym mowa w art. 6 ustawy o dostępności, podmiot ten jest obowiązany zapewnić takiej osobie dostęp alternatywny. Ponadto poprzez zapewnienie dostępności rozumie się również odpowiedni dobór narzędzi i form badań, dostosowanie sposobu wypowiedzi, sformułowań użytych np. w kwestionariuszach ankiet do odbiorcy i jego szczególnych potrzeb.
2. Minimalny zakres Strategii: 
1) Zgodnie z art. 16 b, ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, strategia zawierać ma w szczególności:
a) diagnozę sytuacji społecznej
b) prognozę zmian w zakresie objętym strategią;
c) określenie:
· celów strategicznych projektowanych zmian
· kierunków niezbędnych działań
· sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,
· wskaźników realizacji działań.
2) Diagnoza aktualnej sytuacji społecznej powinna opierać się w szczególności o:
a) strukturę demograficzną społeczności lokalnej,
b) sytuację i tendencję na lokalnym rynku pracy,
c) sytuację mieszkaniową i infrastrukturę,
d) sytuację edukacyjną,
e) stan opieki zdrowotnej,
f) charakterystykę życia kulturalnego,
g) stan bezpieczeństwa publicznego,
h) charakterystykę grup społecznych,
i) problemy społeczne, ze szczególnym uwzględnieniem: diagnozy problemów społecznych wśród środowiska osób: z niepełnosprawnościami, niesamodzielnych oraz seniorów [footnoteRef:1], [1:  Dodatkowe objaśnienia do diagnozy problemów społecznych wśród środowiska osób  niepełnosprawnych,  niesamodzielnych,  seniorów (senior - osoba starsza, która ukończyła 60. rok życia).
Zamawiający zaleca przy opracowaniu strategii, objęcie szczególną uwagą ww. grupy społecznej. Wymaga się, by diagnoza w tym zakresie była możliwie wyczerpująca i obrazowała kierunki rozwoju lokalnej polityki senioralnej oraz programów lokalnych w zakresie podnoszenia jakości / standardów życia osób z niepełnosprawnościami oraz ich rodzin/opiekunów. Należy zbadać skalę potrzeb osób niepełnosprawnych, niesamodzielnych oraz seniorów, a także możliwość utworzenia konkretnego ośrodka na terenie Gminy Słupca pod względem możliwości lokalowych, a w przyszłości możliwości pozyskania i utrzymania wyspecjalizowanej kadry. Należy również wziąć pod uwagę formy pomocy, jakie świadczone są do tej pory oraz konieczność odpłatności za usługi ze strony klienta.] 

j) stan i możliwości pomocy społecznej,
k) działalność organizacji pozarządowych w Gminie Słupca,
l) analizę i podsumowanie wyników badań.
3) W toku prowadzonej diagnozy pogłębionej proponuje się objęcie badaniem:
a) gospodarstw domowych, w których członkami rodzin są osoby 
z niepełnosprawnościami, niesamodzielne oraz seniorzy
b) gospodarstw domowych, które sprawują opiekę nad osobami 
z niepełnosprawnościami, niesamodzielnymi oraz seniorami
c) środowisk osób z niepełnosprawnościami, niesamodzielnych oraz seniorów 
d) osób / rodzin będących mieszkańcami Gminy Słupca.
Dopuszcza się przedstawienie przez Wykonawcę koncepcji własnej, dotyczącej wyboru grupy docelowej. Diagnoza winna określać skalę środowiska osób 
z niepełnosprawnościami , niesamodzielnych oraz seniorów; problemy występujące 
w jego otoczeniu, wiedzę na temat polityki senioralnej oraz możliwości wsparcia osób 
z niepełnosprawnościami i oczekiwania społeczne mieszkańców. Diagnoza winna wskazywać możliwości pomocy na rzecz osób z niepełnosprawnościami, niesamodzielnych oraz seniorów w oparciu o lokalną pomoc instytucjonalną.
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